
Szanowni Państwo,

informujemy, że niedawno wysłaliśmy Państwu najnowszą aktualizację (wersja oprogramowania 2.10) 
do analizatora SNAP Pro* za pośrednictwem IDEXX SmartService* Solutions. 
Aktualizacje oprogramowania zapewniają, że analizatory IDEXX generują spójne i dokładne wyniki, na 
których można polegać. Ważne jest, aby dokonać aktualizacji w jak najszybszym czasie. 

Aby zaktualizować analizator: 
Uwaga: proces aktualizacji trwa mniej niż 6 minut. 
1.	 Zrestartować analizator SNAP Pro (wyłączyć i włączyć go ponownie za pomocą przycisku zasilania). 
2.	Upewnić się, że poziom baterii na analizatorze pokazuje 75% ( ) lub 100% ( ) mocy, a następnie 

podłączyć analizator do odpowiedniego gniazdka elektrycznego. 

3.	Dotknąć okrągłej niebieskiej ikony z obracającą się białą strzałką, która znajduje się  obok ikony 
baterii w prawym górnym rogu ekranu.

4.	Dotknąć opcji Yes (Tak), aby kontynuować instalację.
5.	Po wyświetleniu monitu dotknąć opcji Restart (Uruchom ponownie). Analizator uruchomi się 

ponownie i będzie gotowy do użycia, kiedy pojawi się ekran główny.
Uwaga: w trakcie procesu aktualizacji ekran i dioda stanu mogą się kilkukrotnie wyłączać i włączać.

6.	Aby potwierdzić, że oprogramowanie zostało pomyślnie zaktualizowane, należy dotknąć opcji 
More (Więcej) u dołu ekranu głównego, potem opcji About SNAP Pro (Informacje o SNAP Pro), 
a następnie potwierdzić, że wersja oprogramowania to 2.10.0. W przypadku rozbieżności należy 
skontaktować się z pomocą techniczną firmy IDEXX.

Cieszymy się, że możemy dostarczać Państwu innowacyjne produkty i usługi, które pozwalają 
Państwu świadczyć wysokiej jakości usługi i rozwijać swoją działalność. W razie jakichkolwiek pytań 
związanych z aktualizacją należy skontaktować się z działem pomocy technicznej firmy IDEXX. 
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